WARUNKI SPRZEDAZY, PEATNOSCI I DOSTAWY
ALUMASTER POLSKA SP. Z 0.0.

1. Obowigzywanie warunkow sprzedazy, ptatnosci i dostaw.

1.1.

Podstawg wszystkich ofert i uzgodnien naszej firmy stanowig ponizej podane ,Warunki sprzedazy, Dostawy i Ptatnosci”. Nie uznaje sie odmiennych warunkéw Zamawiajacego, chyba ze zostaty
uwzglednione i potwierdzone przez nas w formie pisemnej lub zawarte w oddzielnej umowie o wspdtpracy. Zamawiajacy uznaje nasze warunki w momencie ztozenia zamdwienia lub przy odbiorze
towaru.

2. Oferta i potwierdzenie zlecenia.

2.1,

2.2.
2.3.

Wszystkie oferty i uzgodnienia sg wigzace dopiero po naszym pisemnym potwierdzeniu warunkow. Niniejsze dotyczy takze uzupetnien, zmian i dodatkowych uzgodnien w szczegdlnosci uzgodnien
ustnych i wszelkich zapewnien .

Po otrzymaniu naszego potwierdzenia przyjecia zamoéwienia Zamawiajacy powinien niezwlocznie sprawdzi dane: ilosci, ceny, indeksy i inne dane. Ewentualne niezgodnosci nalezy natychmiast zgtosic.
Zamawiajacy odpowiada za prawidtowos$¢ danych podanych w zaméwieniu lub w zataczonych do zamdwienia dokumentach. Zamawiajacy nie moze odmowic przyjecia towaru dostarczonego zgodnie
Z jego zamowieniem.

3. Terminy dostaw.

3.1, Zamawiajacy zobowigzany jest do podania na zaméwieniu oczekiwanego terminu dostawy zamdwionego towaru.

3.2. W przypadku braku okreslenia oczekiwanego terminu dostawy przez Zamawiajacego przyjmuje sie 30 dni roboczych na realizacje zamdéwienia.

3.3.  Potwierdzony przez Sprzedajgcego termin dostawy jest terminem przyblizonym.

3.4. Uzgodnione terminy dostaw rozpoczynaja bieg w dniu uregulowania wszelkich zalegtosci finansowych Zamawiajacego wobec Dostawcy lub naszego pisemnego potwierdzenia zaméwienia. Termin
uwaza sie za dotrzymany w momencie zgtoszenia odbiorcy gotowosci towaru do wysytki. Jezeli towar nie z naszej winy nie zostanie odebrany nie ponosimy odpowiedzialnosci za nieterminowa
dostawe.

3.5. W przypadku braku porozumienia z Zamawiajacym w sprawie wszystkich warunkow i szczeg6tow dostawy lub jezeli Zamawiajacy nie dostarczyt jeszcze wymaganych urzedowych dokumentéw
(zaswiadczen ) krajowych i zagranicznych, ustalone terminy dostaw rozpoczynajg sie dopiero w momencie gdy w/w warunki zostang spetnione. Powyzsze dotyczy pézniejszych zmian umowy,
dokonanych przez Zamawiajgcego, majacych wptyw na terminy dostaw lub jezeli dokumenty Zamawiajacego, niezbedne do wykonania zlecenia nie zostaty dostarczone terminowo.

3.6. W przypadku dziatania sity wyzszej i innych nieprzewidywalnych, nadzwyczajnych okolicznosci np.: w przypadku trudnosci z dostawg materiatu, zaktdcen w pracy zaktadu, pozaru, strajku, braku
$rodkéw transportu, wstrzymania ruchu, ingerencji wladz, awarii maszyn, zakazu importu i eksportu, trudnosci z dostawg energii elektrycznej, mobilizacji, wojny, blokady itd. Takze jezeli niniejsze
maja miejsce u dostawcéw sprzedawcy, termin dostawy przedtuza sie w stosownym zakresie, jezeli utrudnione jest terminowe wykonanie naszych zobowigzan.

3.7.  Jezeli dostawa nie jest mozliwa z przyczyn wymienionych w pkt.3.6. lub z innych niespodziewanych przyczyn, mamy prawo odstapi¢ od umowy. Zamawiajacy ma prawo odstapi od umowy jezeli w
wyniku przeszkéd, o ktdrych mowa wyzej dostawa opdznia sig o wigcej niz dwa miesigce.

3.8. Jezeli termin dostawy opdznia si zgodnie z punktem 3.6. lub zgodnie z punktem 3.7. (zdanie drugie) jesteSmy zwolnieni ze zobowigzania dostawy, a Zamawiajacy nie ma prawa do roszczen
odszkodowawczych. Na w/w okolicznoéci mozemy powotywac sie wytgcznie w przypadku, gdy niezwiocznie poinformowali$my Zamawiajacego o rozpoczeciu i zakonczeniu tego rodzaju przeszkod

3.9. W przypadku zmiany wydarzert wymienionych w pkt. 3.5. jezeli niniejsze wydarzenia beda miaty znaczacy wptyw na nasza firme i jezeli nie skorzystamy z prawa odstapienia od umowy zgodnie z
pkt.3.6. w takim przypadku umowa oraz warunki dostawy zostang odpowiednio dostosowane do zaistniatych okolicznosci.

3.10. Jezeli wystepuje opdznienie zgodnie z pkt. 3.1.- 3.3. Zamawiajacy moze wyznaczy¢ dodatkowy termin. Po uptywie dodatkowego terminu Zamawiajacy moze zgtosi¢ odstapienie od umowy dotyczacej
jeszcze nie wykonanej czesci umowy. Jezeli Zamawiajacy posiada uzasadniony interes w odrzuceniu czeSciowych dostaw, moze odstapi od catej umowy.

3.11. Wyklucza si wszelkie roszczenia odszkodowawcze Zamawiajacego tzw. roszczenia do naprawienia szkody , jezeli szkody nie byly spowodowane dziataniem umyslnym lub ciezkim zaniedbaniem ze
strony ALUMASTER POLSKA SP. z 0.0.

4. D , wysytka, przejecie ryzyka

4.1.  Jezeli nie postanowiono inaczej dostawa do magazynu Zamawiajgcego nastepuje na jego koszt.

4.2. Zastrzegamy sobie prawo wstrzymania realizacji zaméwienia w catosci lub czgsci w przypadku opdznien w ptatnoéciach Zamawiajacego.

4.3.  Ryzyko zagubienia towaréw przechodzi na Zamawiajacego w momencie przekazania transportu spedytorowi lub przewoznikowi, najpézniej jednak w momencie opuszczenia magazynu. Jezeli towar
jest przygotowany do wysytki a z przyczyn od nas niezaleznych opéznia si przejecie towaru przez spedytora lub przewoznika, w takim przypadku ryzyko przechodzi na Zamawiajacego wraz z
uzyskaniem przez niego informacji o gotowosci towaréw do wysytki. Konfiskata wysytki jest traktowana na réwni z zagubieniem towardéw.

5. Ceny, transport i opakowanie

5.1.  Ceny towardw wyrazane s3 w walucie PLN. Moga by¢ réwniez ustalane w EUR w przeliczeniu na ztoty po kursie sprzedazy NBP.

5.2. W przypadku braku innych uzgodnier ceny wraz z podatkiem VAT obowiazuja loco magazyn ALUMASTER POSKA SP. z 0.0. w Toruniu.

5.3. Do ceny dolicza sie opfate za opakowania zwrotne, ktére zapisuje sie na dobro Odbiorcy w momencie przesytki zwrotnej.

5.4. Ubezpieczenie przesytki spoczywa na Odbiorcy.

6. Platnosci

6.1.  Faktury platne sg gotéwka, chyba ze pisemnie uzgodniono inne terminy zaptaty. Sprzedaz z odroczonym terminem piatnosci jest mozliwa wytgcznie po ztozeniu w firmie ALUMASTER POLSKA
aktualnych dokumentdw firmy, dokonaniu, pierwszych zakupdéw w formie przedptaty i uzyskaniu pozytywnej opinii firmy ubezpieczeniowej lub na podstawie umowy o wspétpracy z zastosowaniem
zaakceptowanych rzez ALUMASTER POLSKA SP. z 0.0 zabezpieczen. W przypadku zalegania z zapfata beda doliczane odsetki ustawowe. Wszelkie upusty obowigzujg w przypadku pisemnego
potwierdzenia przez ALUMASTR POLSKA Sp. z 0.0. Jezeli zamawiajacy zalega z zapfatg za zakupiony towar powyzej 7 dni od ustalonego terminu ptatnosci, ALUMASTER POLSKA ma prawo do uchylenia
badz zmniejszenia udzielonych upustéw i bonifikat od zakupionych towardw, a takze wstrzymania realizacji catosciowej lub czesciowej zaméwienia. .

6.2. W przypadku protestu weksla lub czeku, w przypadku zajecia majatku Zamawiajacego lub zbycia majatku albo przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, ogtoszenia upadtosci, ztozenia wniosku o ogtoszenie
upadtosci lub podania o otwarcie postepowania uktadowego wszelkie istniejace zobowigzania wobec nas sa natychmiast wymagalne.

6.3.  Zamawiajacy, z przystugujacych nowych naleznosci i roszczer moze potraci tylko takie swoje naleznosci zasadzone prawomocnym wyrokiem Sadu lub takie, ktére zostaty przez nas pisemnie uznane.
Zatrzymanie ptatnosci przez Zamawiajacego za zakupione towary lub wykonane ustugi w zwigzku z roszczeniami wzajemnymi z jakichkolwiek tytutéw jest catkowicie wykluczone.

6.4. Jezeli po zawarciu umowy znane stang si okolicznosci, ktore mogtyby dtugotrwale naruszy¢ zdolnosci kredytowe klienta, w takim przypadku mamy prawo uzalezni¢ naszg dostawe od dokonania
przedptaty ceny zakupu lub jej zabezpieczenia w drodze weksla, gwarangji, ubezpieczenia, akredytywy lub inny. Jezeli klient nie wyraza zgody mamy prawo odstapic od kontraktu. Okolicznosci, ktére
naruszaj zdolno$¢ kredytowa klienta to takie jak: wstrzymanie pfatnosci, ztozenie wniosku o postepowanie ukladowe lub upadtosciowe odnosnie swojego majatku lub inne okolicznosci, jak np.:
dziatania egzekucyjne, protesty weksli, z ktdrych wynika, iz klient nie spetni swoich zobowigzan ptatniczych.

6.5. Skonto udzielane bedzie tylko wg umowy pomiedzy dwoma stronami.

6.6.  Przy realizacji zamowien wg specyfikacji indywidualnej np, maszyny, narzedzia i inne artykuty do produkcji stolarki ALUMASTER POLSKA bedzie pobierac zaliczki w wysokosci 50% wartosci zamdwienia-
umowy-kontraktu-zlecenia, 50% w dniu odbioru dostawy.

6.7. W przypadku jak wyzej Spotka moze wystawic fakture proforma, ktéra bedzie podstawa do obliczenia zaliczki. Warto$¢ podana na fakturze pro-forma jest wartoscig przyblizong , natomiast koricowe
rozliczenie nastapi wraz z wystawieniem kofcowej faktury VAT.

6.8. Zgtoszenie reklamacyjne dotyczace ilosci dostarczonych towardw, opakowan, nie wstrzymuj terminéw ptatnosci ustalonych w umowie.

7. Reklamacje, gwarancje i zwrot towaru.

7.1.  Wady widoczne i oczywiste Zamawiajacy powinien zgtasza pisemnie nie pozniej ni w ciggu 7 dni od odbioru towaru; wady ukryte nalezy zgtaszaC w ciggu ustawowego terminu rekojmi. Niniejsze
dotyczy takze reklamacji ilosciowych oraz dostawy innego towaru niz podano w umowie. Data wykrycia wady powinna by data pewng i udokumentowang . W przypadku spdznionej reklamacji
Zamawiajacy nie moze dochodzi swoich roszczen z tytutu gwarancji.

7.2. W przypadku uzasadnionej i terminowej gwarancji wadliwy towar przyjmujemy z powrotem i w zamian dostarczamy towar bez wad lub w zaleznosci od naszej decyzji poprawiamy wadliwy towar. W
przypadku naprawy towaru lub powtarzajacych sie dostaw zastepczych wykazujacych co najmniej 5-krotnie ta sama wade Zamawiajacy zgodnie z wkasnym wyborem moze zazada¢ odstapienia od
umowy lub obnizenia ceny.

7.3. Do podjecia wszystkich niezbednych prac naprawczych i dostaw zastepczych potrzebny jest nam stosowny okres czasu, w przeciwnym razie jesteSmy zwolnieni od odpowiedzialnosci z tytutu wad.
Termin przy dostawach zastepczych wynosi 14 dni, w przypadku koniecznosci importu co najmniej 30 dni.

7.4. Jezeli pomimo wykrytych wad przedmiot umowy jest nadal uzytkowany, w takim przypadku odpowiadamy wyfacznie za wady pierwotne, jednak nie za te, ktore powstaty z przyczyn wad pierwotnych
jednakze poprzez dalsze uzytkowanie.

7.5.  Podobnie jak w przypadku pierwotnej dostawy towaru, dostawy zastepcze i prace naprawcze objete sa takg sama gwarancja.

7.6.  Wyklucza sie dalsze roszczenia Zamawiajacego, zwtaszcza roszczenia odszkodowawcze z tytutu wadliwosci przedmiotu dostawy, jezeli szkody nie powstaty wskutek razacego niedbatego lub umysinego
naszego dziatania.

7.7. ALUMASTER POLSKA Sp. z 0.0. udziela 12-miesiecznej gwarancji na sprzedawane przez siebie towary. Ewentualne przediuzenie okresu gwarancji wymaga formy pisemnej.

7.8. Na wniosek Zamawiajacego dopuszcza sie mozliwos¢ zwrotu zakupionego w ALUMASTER POLSKA towaru pod warunkiem, ze zwrot bedzie uzgodniony ze sprzedajacym i towar bedzie w nienaruszonym
stanie, oryginalnych opakowaniach, zostanie sprawdzony przez pracownika ALUMASTER POLSKA a termin zakupu nie przekroczy 30 dni. ALUMASTER POLSKA potraci jednak 30% wartosci zwrdconego
towaru na pokrycie kosztow zwigzanych z opracowaniem zwrotu. Zasada ta nie obowigzuje przy towarach realizowanych na specjalne zamdwienie Zamawiajacego.

7.9. W przypadku koniecznosci odbioru od Zamawiajacego zakupionego towaru z przyczyn opisanych w niniejszych warunkach , ALUMASTER POLSKA odbierze towar po cenie 50% ceny sprzedazy po
sprawdzeniu przez pracownika ALUMASTER POLSKA stanu ilosciowego odbieranego towaru . Odbidr towaru nie zwalnia Zamawiajacego od zapfaty reszty ceny.

8. Wiasciwos¢ miejscowa Sadu i miejsce wykonania swiadczenia.

8.1.  Jezeli Zamawiajacy prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza , w takim przypadku miejscem wykonania $wiadczenia jest siedziba spotki ALUMASTER POLSKA, a Sadem wiasciwym jest Sad Powszechny

wiasciwy dla siedziby ALUMASTER POLSKA Sp. z 0.0.
9. Postanowienia koficowe.
9.1.  Przyjecie niniejszych warunkéw nastepuje poprzez ich parafowanie lub w kazdy inny sposdb jezeli z zachowania Zamawiajacego wynika, i zapoznat sie z nimi. Zamawiajacy nie moze powotywac sie

na nieznajomo$¢ warunkow, jezeli zostat o nich powiadomiony (listownie, faxem, na druku zamdwienia lub na fakturze, na stronie www.alumaster.pl) w taki sposéb, ze mdgt zapoznac sie z ich trescig
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